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LA VENTE

OPTION A - ANIMATION ET GESTION DE L'ESPACE COMMERCIAL

D1408
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Le titulaire du baccalauréat professionnel
Métiers du commerce et de la vente,
Option A Animation et gestion de I'espace
commercial s'inscrit dans une démarche
commerciale active.

Son activité consiste a accueillir, conseiller
et vendre des produits et des services
associés ; il contribue au suivi des ventes
et participe a la fidélisation de la clientele
et au développement de la relation client
dans un contexte omnicanal.
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4@ Le métier, les objectifs de la formation et les compétences visées

Le titulaire du diplome, Option A
participe a l'animation et a la gestion
d'une unité commerciale.

Les compétences acquises par le titulaire
du diplédme sont celles décrites dans
I'ensemble des blocs de compétences.
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PSH - Personnes en Situation de Handicap
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-l Contenus

Blocs de compétences professionnelles :

Animation et gestion de I'espace commercial

Vente-Conseil - Suivi des ventes

Fidélisation de la clientéle et développement de la relation client
Prévention santé environnement
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Blocs de compétences générales :

Economie-droit — Mathématiques - Francais

Langues vivantes étrangéres 1 et 2

Histoire Géographie et Enseignement moral et civique
Arts appliqués et cultures artistiques

}&L Public concerné e=f Tarif

Tout public

Le tarif dépend de I'OPCO
auquel adhére I'entreprise

M Prérequis Z} Financements

Titulaire d’une certification de niveau 3 (CAP)
et/ou expériences professionnelles

OPCO

/O Modalités d’accés ° Lieu

Entretien et test de positionnement

g Délai d'acces a la formation

Lycée Emile Zola
174 rue de la baillerie
59391 Wattrelos

Nous consulter. vj Intervenants

% Méthodes et modalités d'évaluation

Contréle en Cours de Formation

@ Personne en situation de handicap

Nos référents handicap sont a votre écoute pour
I'analyse de vos besoins spécifiques et I'adaptation

Formateurs experts
dans le domaine.

iiZ| Durée de la formation

De septembre 2024 a juin 2026
Durée en centre : 1350 h

Durée en entreprise : selon
contrat

de votre formation. @ Réunions d’informations

=yl Modalité de formation

Présentiel, Mixte présentiel, Distanciel

collectives

Intégration jusqu’au 1¢r
décembre 2024

Pour + d’infos

Retrouvez I'ensemble de nos dates de sessions et de réunions d’information collectives sur : ﬂ g m

C@ Contactez-nous

Moustapha MANKOUR Catherine CREPIN

@ moustapha.mankour@ac-lille.fr @ catherine.crepin2@ac-lille.fr

. 06 16 882639 L 0671232283

Virginie Thiebaut
Assistante de formation

@ Virginie.thiebaut@ac-lille.fr

&, 0320746710

v Réseau des GRETA Hautsde-France 2021 - AdobeStock

*Selon votre profil et vos acquis, la durée et le prix de la prestation peuvent varier. Ce tarif est indicatif et non contractuel. Pour une réponse sur mesure, CoNtactez-nous,
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